
 
 

 

 
 

 
 
 
 
 

RESULTADOS DA AVALIAÇÃO 2021-2 

 

 

 
 

 

 

ÍNDICE DE SATISFAÇÃO DISCENTE – ISD 
 

*MÉTRICA DE COMPARAÇÃO: 

➢ Mínimo 1 (discordo totalmente / muito insatisfeito) 

➢ Máximo 5 (concordo totalmente / muito satisfeito) 

 

Coordenação de Curso 

 

 

 

Cursos 
 
 

 

 

Docentes 
 
 

 
 

Centro Universitário Ritter dos Reis 
CAMPUS ZONA SUL 

3.5000 

3.8441 

4.1661 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Atendimento 

 

 

 

Vida e Carreira 
 
 

 
 

Sistemas Online 

 
 

 

 

2.8350 

3.1786 

3.6742 


