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Resumo

O artigo discute o papel do jornalismo e sua furddiseflexividade e apresenta a experiéncia emms&te
desenvolvida pelo projeto “Comunicagédo pela Cidadatonstruindo possibilidades de desenvolvimento e
participacdo social” que desenvolve o planejamenta execucdo de ferramentas de comunicacdo para
entidades e projetos comunitarios. Nosso trabahode constituido numa experiéncia rica de cor@trde
processos de comunicagdo com vistas a mobilizagdal € & ampliagdo da cidadania.
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Abstract

The article discusses the paper of the journalisich sweat function of reflexividade and he presehés
experience in extension developed by the proje€bthmunication for the Citizenship: when it is burilg
means of development and social participation " twdevelops the projection and the execution ofsadl
communication for entities and communitarian prtge©ur work has if constituted a rich experienée o
construction of processes of communication witthtsigo the social mobilization and to the enlargeinoé
the citizenship.
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Introducéo

Cicilia M. Krohling Peruzzo diz que midia local fa#a uma comunicacdo baseada em
informacdo de proximidade” e cumpre importante paoeial. A distingdo feita pela

pesquisadora em relacdo a grande midia, ou midizligada, € interessante para o que
nos propomos aqui. Quando falamos de Comunicacko Qidadania, home no Nosso

projeto de extensdo universitaria no UNIBH, falardesalgo que é exatamente isso: qual
jornalismo pode tratar dos assuntos mais proxinglasjueles que interessam mais a
comunidade local, de forma a levar até ela o canfeto da agenda que lhe interessa
mais diretamente? A nossa proposta aqui é apresentaxperiéncia em extensao

desenvolvida pelo projeto “Comunicacédo pela Cidedaconstruindo possibilidades de



desenvolvimento e participacdo social’, que atuaBmto Horizonte desenvolvendo e
executando planejamento de comunicacdo para eesidagrojetos comunitarios. Nosso
trabalho tem se constituido numa experiéncia riea cdnstrucdo de processos de
comunicacdo com vistas a mobilizacdo social e adliagdip da cidadania. Partimos da
premissa de que a comunicacdo, mais especificarogotaalismo, pode e deve interferir
na construcdo da realidade, ajudando na constde&mculos que ajudem as pessoas a se

moverem no universo de seus interesses mais imediat

O nosso objetivo € aproximar as pessoas daquedttuigbes que atuam em seu beneficio
nas comunidades, procurando mobiliza-las em tora® atividades propostas. Assim,
oferecemos o planejamento e o desenvolvimento rdenientas de comunicacdo capazes
de interferir nesses processos. Ferramentas esgsafmpecem, sobretudo, informacgdes
mas também andlises que ajudam a construir um ndeto julgamento sobre as
atividades propostas levando as pessoas a dea@thir garticipacdo. Muitas acdes de
protagonismo social fracassam por falta de molgi#éimada comunidade em torno da causa
gue defendem. Partimos da premissa de que a coagéoi@ fundamental na construcéo
dessa mobilizacdo, necesséria a consolidacaoii@isalizacdo desses protagonistas. Ao
divulgarmos a agenda de acdes das instituicdesgsammunidades, o que buscamos é
fortalecer os vinculos dessas comunidades comtamées ou grupos que protagonizam a
acao social e cultural local, com a proposta ddagjma sua consolidagdo e consequente
institucionalizacdo. Trata-se de um esforco noiderde pensar as varias ferramentas da
comunicacdo para a mobilizacdo social em buscaglanhidade e apoio para as acdes

desenvolvidas nas comunidades por grupos ou essdaxtiais e culturais.

Dai a idéia do jornalismo de proximidade: na fdkauma midia comunitaria que dé conta
dos acontecimentos locais e de colocar em circolagélementos para a construgcdo das
conquistas e avancos comunitarios, o projeto dense&b planeja midias dirigidas para os
publicos-alvos de cada instituicdo de forma a mb#énformados sobre a agenda e
incentiva-los a participagdo. Como a proposta é ndebilizacdo, trabalhamos a
comunicacdo nao pelo viés da comunicacdo institaticembora patrocinada por uma

determinada instituicdo ou grupo de pessoas, nias, pelo viés da comunicagdo



comunitaria. Ou seja, no lugar de orientar-se phkEmada comunica¢do organizacional,
mais voltada para a area empresarial, buscamo®ratab planejamento a partir da
preocupacdo com os publicos, segmentados de acordoos vinculos que estabelecem
com a entidade local (Henriques, 2002). As queggdespautam a acdo do Comunicagao
pela Cidadania sdo as seguintes: 1) Como a congdmgaode ajudar nos processos de
mobilizacdo e na construcdo da cidadania?; 2) Cosaw a comunicacdo a favor das
politicas e perspectivas comunitarias?; 3) Comerfazancgar os processos de participacao
politica e social através da comunicacdo? e 4) Gormaoe manter vinculos desejaveis dos
sujeitos envolvidos com 0s movimentos e grupos gwam em seus beneficios nas
comunidades?. Em busca das respostas, vamos atrimnadas diferentes de pensar a
comunicagcdo para além das técnicas de mercaddahaa a informacdo como direito
essencial ao partilhamento e a constante necessitiadhterpretagdo do mundo. Assim,
vemos as comunidades como sistemas de relacionamgaet dependem das atividades
desenvolvidas pelos movimentos para sua propregriatdo e existéncia e pensamos a
comunicacgao sob a perspectiva dos publicos comminsitdo que isso tem a ver comigo?”.
Assim, a nossa proposta € instrumentalizar, atrdaesomunicacao, instituicbes e atores
sociais dentro das comunidades para que sejamesaaimeiro, de mobilizar as pessoas em
torno de seus objetivos e metas e, segundo, dealistargvisibilidade para as acdes que
desenvolvem. Com isso, estaremos contribuindo, rdelado, para o fortalecimento e
consolidagéo dos projetos comunitarios e, de oatredio e longo prazos, para a canalizacéo
de recursos publicos e privados que possam vialhilg, ja que a captacdo destes recursos
depende, em grande medida, da institucionalizagdsed agentes nas comunidades em que
operam e da visibilidade que adquirem no espagicpidns meios de comunicacao.

A idéia de proximidade

O jornalismo tem papel de reflexividade importami@ apenas o jornalismo levado a cabo
pela chamada “grande imprensa”, que ao colocargesma circulacdo multiplica-lhes a

visibilidade, promovendo intera¢des que superatmaagiras sociais, temporais e fisicas —



mas, também, o jornalismo dirigido, localizado, eavigo das comunidades locais, 0
jornalismo de proximidade, na fala de Krohling Reny que é capaz de colocar em
circulacdo um outro processo de producédo de sentgie leva em conta a cidadania e o
reconhecimento do outro como parte de um mundo comser compartilhado. Peruzzo
explica que “o conceito de proximidade pode serlogapdo a partir de diferentes
perspectivas, mas, quando se trata de midia loegdienal, refere-se aos lagos originados
pela familiaridade e singularidade de uma deterdanagido, que se relacionam com a
questdo do lécus territoridl’Mais do que isso, “a midia de proximidade seatari&za por
vinculos de pertenca, enraizados na vivéncia etigdls num compromisso com o lugar e a
informacao de qualidade” (PERUZZO, 2003, p.52)

Em Belo Horizonte, sdo poucos os veiculos comuog& a midia regional, ndo diferente
da grande midia em geral, noticia apenas aquelest@ que atendem aos chamados
critérios de noticiabilidade nos quais ndo se emraios pequenos acontecimentos das
comunidades. Ha assim, uma caréncia de informag&al, | especialmente aquela
relacionada a agenda de atividades. As instituicGes desenvolvem trabalhos
comunitarios, sem recursos técnicos e orcamentfqéwa profissionalizar a area de
comunicacgdo, lutam como podem para fazer chegarsaos publicos pelo menos os
acontecimentos mais importantes: a briga por espag® emissoras de radio e TV é grande
e 0s impressos ndo tém alcance entre as populagdisspobres, além de também né&o
abrirem muito espaco para pequenos acontecimdditodolder aqui, uma faixa acola séo
alguns instrumentos fragmentados que divulgam, s&ams,visdo integrada ndo conseguem
preencher a lacuna da credibilidade necesséarialpasa as pessoas a participacdo ativa.
Assim, as barreiras que se interpdem entre 0s e@gysntiais e a comunidade sdo muitas.
Entender essas barreiras e pensar uma comunickghaixo custo, que atenda aos anseios

dessas instituicdes € o nosso grande desafio. djetprde extensdo Comunicacdo pela

! Ver mais sobre a reflexéo sobre jornalismo deipridade e midia comunitaria em Cicilkia Maria Kriolg
Peruzzo: “Midia regional e local: aspectos conegite tendéncias” In: Comunicacao para a cidadania,
Denise Cogo e Jodo Maia (orgs.), Ed. Uerj 2006.5&amem “Midia Local e suas Interfaces com a Midia
Comunitéria, , em textos do Intercom — Sociedadssikira de Estudos Interdisciplinares da Comuidicag
XXVI Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunioae®BH/MG — 2 a 6 Set 2003 1 Trabalho apresentado
no Nucleo deComunicacao para a Cidadania XXVI Congresso Anual em Ciéncia da Comunica¢asipB
Horizonte/MG, 02 a 06 de setembro de 2003.



Cidadania o que buscamos é exatamente construoiraccomunidade, uma comunicagao
gue dé conta do desafio da mobilizacdo; uma coragad@ que dé conta de passar a idéia
de pertencimento, de coletivo, a idéia do “nésfaze parte disso”, “estamos juntos nesse
barco”. Uma comunicacdo que dé conta de usar amaftho como elemento integrador,
como instrumento de reconhecimento e visibilidade promover a idéia de pertencimento
a esse complexo sistema de relacionamentos.

Assim, podemos dizer que planejamos e desenvolvemasmidia de proximidade e, em
alguns casos, até comunitaria, quando envolvemasraunidade local na producdo das
ferramentas. E 0 que se pretende com essa midias&wr lacos de solidariedade entre os
publicos, envolvé-los de uma forma tal com os pogj@anunciados que os levem a uma
maior participacdo e o resultado disso tudo é atoegéo de atores sociais plenos. Ou seja,
0 que se pretende € que esses publicos desfrutepralcessos desencadeados dentro das
suas comunidades, deles participem até tornaremageroposta de Henriques (2002), co-
responsavefs A seguir, vamos relatar as experiéncias de eftensom algumas

instituicbes com as quais vimos trabalhando emepiar.c

Em busca de reconhecimento e legitimacéo

O que vamos apresentar aqui € uma reflexdo sobreossas primeiras acbes, que se
iniciaram com um pequeno projeto que atua na reg@deste de Belo Horizonte no
Parque-Escola Jardim Belmonte em 2006. N&o fasidgérceber, ja na primeira edicdo do
jornal InformaCorAcéo, como la na periferia os gi@s jornais tém pouca importancia e
ganham vida os folhetins populares, que dao cantzoticia local e que colocam o retrato
de moradores da comunidade na primeira paginaeZ al@ja esse, em toda uma existéncia,
0 Unico meio de comunicacdo a fazer circular umeo fdaquele sujeito oculto,

desconhecido, mas cujo trabalho importa a uma diripessoas que se avizinham em

2 Para entender melhor a idéia de co-responsalglidas projetos de mobilizacdo social e metodoldgia

comunicacdo para mobilizacdo social a partir doxkcwds, ver HENRIQUES, Méarcio Simeone (org.)
Comunicacdo e estratégias de mobilizagdo sooh Borizonte: Génesis Fundacéo Educacional e i@yltu
2002.



torno da sua atividade. Uma horta comunitaria dimeeata meia dizia de familias pode
ser 0 acontecimento do ano na hora da colheitaa Megzia de familias ndo € namero para
atender aos critérios de noticiabilidade dos jarma grande imprensa: a ndo ser em casos
de morte ou tragédia. Mas no jornal comunitario dauinstituicdo local que ajuda a

construir esses agentes sociais, pode ser a ma¢ecepa.

Quando comecamos a trabalhar com o Projeto Form&A&m — uma proposta de incluséo
social através da arte, da educacéo e da culteratqa na regido Nordeste de BH com oferta
de oficinas e atividades variadas — nos vimos didet uma realidade pouco comum aos
olhos de alunos de graduacéo de escola particuharparque-escola no centro de um
aglomerado de bairros pobres com historico de mxidée medo. Voluntarios e bolsistas do
curso de jornalismo se viram diante de uma readid#d entdo desconhecida para eles. O
sonho da idealizadora do projeto Janice Reis, pidugda em arte educagéo pela Escola
Guignard, era fazer com que a populacdo do ensa@propriasse do parque, tomasse conta
dele, no sentido de usa-lo como espaco publiceade convivéncia coletiva. Ela conta que
guando conquistou o espaco do parque para desenwofwojeto Forma Cor Agao, cedido
pela Prefeitura, viu-se diante do maior desafiesuavida, e movida por um desejo enorme
de construir algo instalou uma série de atividadeficinas no local, efetivadas com trabalho
de profissionais voluntarios, e comecou a chamaeasoas a participacado. “Quando viemos
para ca, ndo tinha nada; dava até medo de olhagan, ltotalmente abandonado, mal visto
pela populacdo que o considerava lugar de assassiandido, até morte ja tinha acontecido
aqui dentro”, diz uma Janice satisfeita, em 20@7 okbar o parque cheio de adultos e

criancas num final de semana e concluir que satiobjestava sendo realizado.

Entre as atividades oferecidas pelo projeto dedastao oficinas de socializacéo e geracao de
renda como a Maos Amigas, que ensina croché, bmakagedraria e em geral, a de Macrame
e pintura em tecido, a de danca classica, do verteesaldo, de flauta doce, de fragmentos de
arte, pintura em vidro, desenho, fuxico e outradampoficina de alfabetizacédo para adultos, de
desenho mecanico, de artes plasticas, de edugab@ntal, de teatro, de reforco escolar, além

de palestras, seminarios, encontros e atividaddazde e entretenimentéds atividades sao



todas oferecidas gratuitamente, ministradas pdegsores e funcionarios voluntarios e contam

com apoio de instituicdes parcerias para viabileaches e material de apoio.

“A proposta do Projeto é desenvolver um trabalho asomunidade apoiado na arte e na
educacdo, utilizando-se de um espaco publico pa@asaeducacionais e culturais. Seu
publico alvo tem baixo poder aquisitivo e, em mslitasos, convivem diariamente com
todo tipo de violéncia e miséria moral. Pudemosstaiar nesses quatro anos de
desenvolvimento do Projeto que o desrespeito emstod niveis, inclusive a vida, ja se
tornou banal para a grande parte das comunidaeedidas pelo Projeto. E necessario que,
néo sb o Projeto Forma Cor Acdo, mas que outrgetpeocom a mesma proposta, venham
intervir de forma que, principalmente nossas caang nossos adolescentes, ndo tenham
como escolha a reproducdo das suas vivéncias wagjafor isso nosso trabalho nunca teve
como caminho negar a realidade dessas pessoasjmmanostrar-lhes pela arte e educacgéo
0 caminho para se conhecerem, crescerem, parapsessaxrem, as possibilidades de se
capacitarem a fazer novas escolhas.” (Janice Réa$orio de atividades de 2006)

Encontramos Janice Reis no comeco de 2006, quapdimapal problema dela tornou-se
“de comunicagdo”. Ela mesma fazia os cartazes aoagenda das oficinas, pregava e
distribuia para escolas publicas, postos de sa(uharias locais. As vezes produzia, ela
mesma, um folder para divulgar determinada ofiditas, sabia que uma comunicagéo bem
feita podia fazer mais pelo projeto e pela comuted&hegamos até ela num levantamento
gue fizemos dos projetos comunitarios em atuacdoBetn Horizonte. Nas primeiras
reunides, procuramos pensar um planejamento de eumédio prazo que desse conta da
informacdo, mas também de ajudar na formacdo daridade, de mostrar aos moradores
da regido a importancia de participar das atividadéerecidas no Parque-Escola, de
apropriar-se do parque, como sonhava Janice. @jptagnto criou trés linhas de acao: (1)
manter os cartazes feitos por Janice, mas agoegramtos a um programa maior de
comunicacdo que daria a eles uma identidade visuama apresentacdo grafica mais
elaborada, j4 que dispinhamos de alunos com cap@ziem softwares de producgéo grafica;
(2) criar um jornal mensal, a ser distribuido amsigipantes do projeto e demais membros da
comunidade, dando a eles um retorno sobre asadi®édrealizadas e (3) buscar espaco na

chamada grande imprensa com envio de press refgasesoticiar 0s eventos maiores.

A escolha pelo jornal impresso como ferramentadpara se deu em funcdo de varias
coisas: curiosamente, em tempos de midias digitaiesmo diante de niveis de educacao

tdo baixos, ainda encontramos uma ampla aceitagdoveiculos impressos. As radios



comunitarias encontram barreiras, porque demandaancerta estrutura (além do percurso
burocratico para sua instalagdo) nem sempre pbosiveer viabilizada. A TV, enquanto
ndo chega a Digital, ainda € um recurso caro eéandificil de viabilizar. Os Telecentros
implantados pela Prefeitura de Belo Horizonte aimma possibilidade de novas midias
online, mas, por enquanto, ainda aguardam a ireldgfital. Restam os jornais — a velha
midia, muitas vezes adaptada a linguagem dosegaitos cartuns — que alinhavam idéias
e revelam uns para os outros, de dentro do cotidlarcada um, o esforco e a realizacéo de
todos. Nada como se ver representado num impress@edaco de papel que passa de
mao em mao e confere autoridade aquele que estpedisentado. Assim, produzimos um
jornal impresso, formato Tabloide, 4 paginas, papeuché& com o nome de
InFormaCorAcdo. O jornal passou a cumprir papelsictanado fundamental pelos
coordenadores do Projeto Forma Cor Ac¢do na divalgas mobilizagdo em torno das

oficinas e atividades oferecidas.

Nas conversas e entrevistas focais que fizemosmaridade ao longo de dois anos junto
do projeto percebemos o quanto isso era importpata as pessoas. Depoimentos de
pessoas comuns, emocionadas com a matéria estampajbainal. Outra curiosidade:
guando fizemos o projeto grafico e editorial dom@y propusemos o papel offset branco, de
custo mais baixo e menor requinte. Na grafica Cadloit, que rodava o jornal a titulo de
filantropia, o jornal foi rodado em papel couchér pscolha da empresa, preocupada em
oferecer o melhor. Estudiosos de jornalismo empedseomo Gaudéncio Torquato ja
chegaram a considerar que o papel ndo pode seommlmais caro do que o publico, ou
seja, para funcionarios de chdo de fabrica, utiiapel comum, mais barato, para ndo
passar a idéia de gastos excessivos e desnecesganoatica nos mostrou o contrario:
gente simples gosta de coisa bonita e bem feiguahdade do jornal impresso em papel
couché causou impacto nos moradores da regiaomal foi bem aceito: eles se sentiram
valorizados, como se alguém realmente se importa@se eles. Tamanha qualidade sé
podia ser sinbnimo de “muita consideragdo”, comaifagtaram alguns em agradecimento
a Janice Reis, coordenadora das atividades nog&sgola. As fotos coloridas, os textos
abordando o que fizeram nas oficinas, enfim, osigqaantes se viram representados e,

segundo Janice Reis, o jornal legitimou o projetajwdou as pessoas a entender a



z

importancia das acOes realizadas no parque. Oljonmaresso € um registro, um
documento que da visibilidade as atividades e tgra de divulga-las, motiva as pessoas a
participacao. A distribuicdo dos 500 exemplaregodaal, todo més, era feita no dia-a-dia
das atividades e pelos meninos inscritos nas acoe reforco escolar: eles levavam o
jornal para as escolas, para os vizinhos, paralegas e parentes. Além disso, Janice se
encarregava de deixar alguns exemplares na padaripsto de saude, na igreja e assim

formava-se uma pequena rede de distribuicéo.

“O Parque comecou a ser mais freqiientado. Timideenimero de pessoas atendidas foi
aumentando, a realizacdo de outros eventos, o &wiBESC com oficinas gratuitas, a
entrada de novos professores, a continuidade darimailos outros professores e o
lancamento do Jornal Informa Cor Acdo contribuiraignificativamente para que a

frequéncia no Parque se normalizasse. O jornalodugido por alunos do Curso de

Comunicacao da UNI-BH, pelo programa de extensad&miaersidade e impresso pela

Gréfica O Lutador. Com a chegada do Jornal, a gagflo do trabalho realizado no Parque
foi ampliada.” (Janice Reis, relatério 2006)

Em entrevista, Janice disse que muitas pessoasegavam até o Parque levados pelo
jornal. Ele colocava a informacdo em circulacaoivelldava as atividades. A pauta era
fechada em reunides mensais, com Janice e outmbisigentes do projeto. A linha
editorial abrigava ndo apenas a agenda do pargeegrq publicada na dltima pagina, com
dias e horérios das oficinas e de todas as atiegjadas problemas da comunidade. Sobre
a agenda, além de divulga-la, os voluntarios dgefwrade extensao, todos estudantes do
curso de jornalismo, iam até o parque e assistiafiguanas apresentacdes, entrevistavam
0s participantes dentro das oficinas, fotografav@nava-se, assim, uma expectativa sobre
a saida da préxima edicdo: a ansiedade para vés-smostrar-se) em movimento,
construindo e participando de algo novo. Tambérnmautea de temas da comunidade:
gravidez na adolescéncia, violéncia na regiaa fddt 6nibus, falta de seguranca, enfim, de
problemas que afetavam a vida dos moradores. Catnogpéginas, o jornal trazia na capa
a principal atividade do més, geralmente uma naatgositiva, com belas fotos, sobre
atividades realizadas no parque-escola . Na papis um editorial, uma matéria sobre

guestbes comunitarias e um povo-fala sobre o testedd. Na trés, destaque para alguma



oficina ou palestra, seminarios e uma coluna dea€elo Parque, com fotos de adultos e
criancas em atividades nas suas dependéncias.nifacapa, pagina quatro, o programa do
més e uma coluna com destaque para alguém, unthmaipae tenha se sobressaido entre
0s tantos realizados. Em dois anos de atividademfos 14 edi¢cdes do InformaCorAcao

dentro do calendario escolar.

“O jornal ajudou as pessoas a entenderem a immatdo Projeto e se envolver mais para
gue ele acontecesse”, afirmou Janice, em reunidoacequipe do projeto de extensao em
setembro de 2007. Segundo Janice, a repercussgondd foi muito boa e nas reunifes
gue ela mantinha com a comunidade, viu muitas veleser comentado e apontado,
inclusive, como um meio de comunicacao local: ig@wmque muitos personagens e
problemas cotidianos tratados nas paginas do I@fGorAcao tém, provavelmente, poucas
chances de aparecer na grande imprensa e issounenvalor substancial para a
comunidade. Com isso, o jornal muito contribuiuapaproximar as pessoas do parque e
das atividades la desenvolvidas. Ao que tudo ind@alnformaCorAcédo ajudou a
comunidade a perceber a importancia do Parqued&somino espaco coletivo e de
convivéncia, de educacéo e de lazer e também atiamota do Projeto FormaCorAcao na
vida delas — uma comunidade carente de eventaga&isle atividades de lazer e educacéo,

de eventos sociais mesmo.

O jornal foi uma peca importante ha comunicacagrdgeto, e o objetivo a ser alcancado
era uma maior mobilizagdo em torno dele. Fossemremias nossas condi¢cdes, com uma
tiragem maior e talvez uma periodicidade menor gegundo ano de execucédo o jornal
passou a circular de dois em dois meses por faltealirsos), teriamos a chance de colher
melhores resultados nesse aspecto. A questdo difizagdn passa, segundo Henriques,
pela informacgéo. “As pessoas precisam, no minimdnfdrmacao para se mobilizarem, mas
além disso, precisam compartiihar um imaginarioogmas e conhecimentos sobre a
realidade das coisas a sua volta, gerando a reflexd®%b debate para a mudanca”
(HENRIQUES, 2002, p. 31). O InformaCorAcéo se psopdinformar e a construir esse

imaginario ao compartilhar o conhecimento e as éemglas pessoas envolvidas nas



atividades dentro do Parque-Escola. A dimensao egsas atividades, aparentemente
pequenas, ganhavam nas paginas do jornal ajudaoauwnidade a construir esse imaginario

e a se dar conta do que representa a idéia prideitanice Reis: “O parque € nosso”.

Thais Andrade, de 50 anos, aluna da Oficina dedlmsl e Pedrarias, ndo tinha nenhuma
habilidade para trabalhos manuais, mas a curiosidad vontade de aprender alguma
técnica dessa natureza que a acompanhavam deddeaa fizeram dela uma personagem
dessa historia. Thais ndo mora no entorno do pamas foi parar na oficina gracas ao
“boca-a-boca” que chegou até ela. Em entrevista paedicdo de numero 13 do jornal
InformaCorAcao, em agosto de 2007, se disse matisfeita com a oficina porque, além
de ela representar uma possibilidade de recursimasexXunciona como uma verdadeira
terapia: “aqui esqueco da vida de mée e dos prasleme nos afligem no cotidiano, além
de aprender um novo oficio”. A professora, voluatéiesde o comeco do projeto, Mirian
France, também em depoimento ao jornal, afirmouemmeapenas trés meses de aula as
alunas ja tém condi¢Ges de sair bordando e muitaseguem aumentar o orcamento da
familia. E o caso de Inés da Silva Felisberto, 8eados, uma das primeiras alunas de
Mirian no Forma Cor Acdo, que garante o pagamentdPdIU e a compra de alguns
mantimentos extras com o que ganha vendendo bardbdporta em porta. Mirian ensina
cerca de 30 estilos de bordados para alunas gom, Tbais, comecam do zero. Melhor foi
guando a foto de Thais e dos bordados foi publicad@rnal. “Eu fiquei famosa”, conta.
Ficar famosa na comunidade € inspirar outros a aditfar do mesmo ideal, a sonhar com
a realizacdo de algo que parecia distante, mesracseja algo simples e aparentemente
pequeno. Essa recuperagdo do “eu”, proporcionadseipo pela atividade comunitaria e
depois pelo reconhecimento revelado pela publicad@o“sucesso” € um dos mais
gratificantes resultados da comunicacao: ao divuigitabalho e a satisfacdo de Thais e
outros personagens dessa historia, muitas pedsaeani sabendo das oficinas de bordado
e pedrarias oferecidas no Parque-Escola. Longerdensa atividade lucrativa, a proposta
do Projeto coordenado pela arte-educadora Janiée &eantes levar as pessoas a
possibilidade de fazer algo, de construir suas r@gpistorias de vida, de se tornarem
atores sociais e de participarem da vida comuait&itrabalho comunitario na oficina de

pedrarias e nas outras oficinas e cursos ofereqeéts projeto resgata a cidadania na



medida em que coloca em contato essas diversas €hhiés e, nesses contatos, elas
compartilham algo, descobrem-se pertencentes a wngdgncomum e comegam a unir-se

em torno de ideais que a partir dali poderiam eglizados. A vida comunitaria pulsa.

7z

Pudemos perceber o quanto isso € verdade nas @xpasiéncias que iniciamos na
periferia, de dentro dos grupos de hip hop que dmusconquistar seu espacgo e ter sua
prépria midia, para ter sua propria voz, como nop@rCultural NUC, ou de dentro dos
grupos de maes e de terceira idade que tém naiAg&ocl® de Maio da Vila Vista Alegre
o local de encontro tanto para tratar de questdeothunidade, como simplesmente para
encontrar-se com o outro num dos poucos momentogtiddade Iddica a que se dao
direito. A sede do Grupo Cultural NUC, no Alto VeZauz, abriga um encontro de vozes
da periferia que se organizam e se encontram niwocedas discussdes sobre cultura e
buscam ocupar espacos culturais tradicionais nadeidO NUC também oferece uma
dezena de atividades sociais e culturais na bueaeaemancipacdo da comunidade local. O
problema esta na falta de uma estrutura de congétcgue oS conecte a este imenso
aglomerado de pessoas e que fagca com que parg dassinidade os reconhega como
provedores de cidadania. Atualmente, desenvolvgmaoa o NUC um jornal impresso
chamado “O Movimento” que pretende ser a voz dai@HipHop, além do jornal mural
“O Morro” que fizemos a muitas maos com um grupgodens e adultos que participaram
de uma oficina de comunicacdo comunitaria que @zgars no ano passado. A oficina
apresentou para um grupo de 15 participantes oalddvtural como ferramenta de
comunicacdo comunitaria eficiente e de baixo cuptssivel de ser desenvolvida por
grupos de pessoas da prépria comunidade. A ofi@naim sucesso: os participantes,
jovens da comunidade do Alto Vera Cruz e de oltedgos vizinhos garantiram presenca

nas 60 horas aulas, ministradas duas vezes ponaema

O Jornal Movimento, do Grupo Cultural NUC é um @mo formato tabléide, oito paginas,

cujo planejamento foi desenvolvido no final do g@ssado, teve projeto grafico aprovado
em novembro de 2007, mas a primeira edicdo foiyzidd este semestre. A proposta do
NUC ¢é fortalecer os grupos culturais envolvidos atigidades que realiza, dando-lhes

condi¢cdes de insercdo no mercado cultural. Ou pegéende potencializar e capacitar esses



grupos da comunidade a se autoproduzirem, buscemdé-los autbnomos; associar o
desenvolvimento da area cultural e seus agentesaesso educacional dos participantes do
programa e, consequentemente, da comunidade em@goanal O Movimento é uma das
ferramentas que sera utilizada para atingir esgi\ai ele vai divulgar o movimento Hip
Hop, informando e orientando o publico para o geaa distribuido sobre as suas principais

vertentes: a musica (rap), a instrumentagéo (Ddhnaa e o grafite.

O Grupo Cultural NUC é uma organizacdo ndo goveemgathcom sede no bairro, que tem
como objetivo incentivar, produzir e difundir arge cultura, promovendo o0 acesso ao
conhecimento e aos bens culturais. Desde 2003, G Nébsenvolve diversas atividades,
como oficinas e encontros, visando a formacdo entercdmbio das experiéncias,
especialmente entre os jovens negros em situacéscdedaquela regido. Sao diretrizes do
Grupo Cultural NUC a formacéo cultural, a comunécae difusdo de informacgdes, a difusédo
cultural e a inclusdo digital. Assim, percebemapjdamente, que ali ndo se tratava apenas
de produzir e colocar em circulacdo algum meioidelghcéo das acbes desenvolvidas. Era
preciso incluir a comunidade na feitura mesmo damfnentas. A idéia de um Laboratério
de Comunicagédo fazia parte das diretrizes do NUf©@secolocamos dispostos a ajudar na
ativacdo da proposta. Surgiu dai a oficina “Jomaral: uma proposta de intervencao

comunitaria”, planejada e executada no primeiroestia de 2007.

Em reunido com os dirigentes da Associacao 1° de téaVila Vista Alegre, com os quais
também mantivemos varios encontros para pensammejpinento da comunicagdo da
instituicAo com os moradores da redondeza, o moa##o € diferente. Na avaliacdo desses
dirigentes, o grande gargalho no relacionamento eopopulacdo do entorno esta na
caréncia de ferramentas de comunicacdo que possamigadl as atividades que
desenvolvem em prol da comunidade e também fazergue essa comunidade perceba a
importancia da instituicdo na execucao de praticasunitarias mais solidarias e utilizem
esse espacgo conidcus de emancipacgdo. Carlos da Silva Prado de Jesesidente da
Associacdo ha dois mandatos, ndo escondeu, logwimaira reunido, a ansiedade pelo
planejamento de comunicacdo, depois de constatarieanides realizadas nas escolas

publicas da vizinhanca, que a associacao aindasgdualeecida por muitos moradores.



Com uma agenda mensal que oferece desde crechsoa,@ficinas, seminarios, grupos de
estudos e atividades de lazer como bailes da terwkide, a Associacao ja conquistou o
coracdo de centenas de frequentadores assiduosagossde seus servigos, conforme
relatério anual, mas ainda esta longe de grande par comunidade que se perde ruas
adentro de uma comunidade que abriga nada menosegecee de 20 mil familias. Numa
area considerada de risco, com ruas e becos oritezpoe violéncia se enfrentam no
cotidiano dos moradores, Carlos afirma que é tiffi@nter contato freqlente com todo
mundo, mas revela que o grande sonho de todosrigerdes € ampliar o trabalho da
associacdo, trazendo para dentro um numero maiqredsoas comprometidas com o
desenvolvimento social. “Fazemos hoje um traballaamlhoso aqui, e ja recebemos
centenas de pessoas da comunidade, mas ainda desuo$hecidos. Falta comunicagéo,

esse é o principal gargalho na hora em que é prewsilizar mais gente”, diz Carlos.

Embora a associacdo exista ha 40 anos, Carlosse slirpreso quando, em um encontro
com pais e alunos numa escola da regido, perguniem conhecia a Associacdo e o
trabalho que ela faz e apenas dois ou trés lewantar mao, numa turma de mais 20. A
decepcao de Carlos, segundo nos relatou, é quscordeecimento tira dele a legitimidade
gue precisa para atuar em nome da comunidade: “Gumueso dizer que representamos
essa comunidade, que lutamos por ela, se numacedaipais na escola publica da regido
muitos ainda desconhecem 0 nosso trabalho?” A Assm 1° de Maio € muito conhecida
na regido, tem 40 anos de existéncia e algumasuae aividades, como as oficinas
profissionalizantes e de comercializacdo de pradrdoebem um publico de cerca de 600
pessoas por més. Mas a legitimidade, na avaliagd@atlos, precisa de algo mais: o
reconhecimento, pela maioria, de que ali € um espi&; construcdo da cidadania, de
emancipacdo social e cultural para os moradoresediéio. Acreditamos que com o
desenvolvimento de ferramentas de comunicacaopsssivel ndo s6 tornar a associacao
mais conhecida, mas ajudar a desenvolver essdhimatha reconhecimento e legitimacao

das acOes que ela desenvolve.



A Associacdo, como o Projeto Forma Cor Acdo, oferéezenas de oficinas e cursos
profissionalizantes, além de atividades de lazecréche que cuida de 126 criancas é
mantida com recursos da Prefeitura de Belo Horezendoa¢cdes de comerciantes locais e
funciona em dois turnos diarios na sede da Asségjdato que cria, por si sO, um forte

vinculo social com os moradores. Mas a comunicaédacolocada como fator

imprescindivel para a criagdo de vinculos: nemdagige utilizam os servicos da creche
vinculam outras atividades realizadas a mesmatuiggo. Ou seja, ndo h4, ainda, um
amplo reconhecimento do trabalho da Associacd@® Malo como ator social que atua na

construcdo da cidadania e na emancipac¢ao soaigiueat da regido.

Ali, no bairro Vista Alegre, o diagnostico mais uvez, pelas mesmas razoes anteriores,
nos guiou na direcdo de um jornal que possa levamnacéo e ajudar na construgao de um
ideario, com assuntos que ajudem na formacéo ereemgfo do papel social de cada um
na comunidade. Além do jornal que esta sendo addstr estamos trabalhando no projeto
editorial e gréafico da publicacdo de acordo com paklicos locais — também foi
apresentada a demanda por uma edicao especial sremooacdo aos 40 anos da
Associacdo 1° de Maio da Vila Vista Alegre. Ao preter criar vinculos mais consolidados
com a comunidade, uma peca que conte a histoiisstimicao se coloca como estratégica,
capaz de fazer as pessoas perceberem a importareciela adquiriu ao longo dos anos e,
mais, como ela, a Associagao, cresceu junto cagiaa nesses 40 anos de existéncia.

Uma reflexao sobre a experiéncia

Parece nao restar davidas de que o apoio e aipagiio da comunidade sao fundamentais
para que a legitimacdo ocorra e a comunicacao dafental para aumentar os niveis de
participacdo. Também parece nao restar dividasageemunicacdo é fundamental para
divulgar e legitimar essas “pequenas”’ acdes detdracomunidade e para colocar em
circulacdo ndo apenas as noticias que se preténdigal, mas também os principios
comunitarios de participagdo e desenvolvimentoasogio publicar matérias jornalisticas

sobre as atividades realizadas, com textos e fetstsmos ajudando n&o apenas nessa



divulgacédo, mas na construcdo da legitimidade quiéasrdessas entidades precisam para
institucionalizar-se. E mesmo as ja institucioradas, como a 1° de Maio, carecem de
formas regulares de divulgacdo das suas atividaatasestreitar e manter os vinculos, para
gerar o comprometimento e levar os publicos a uwelndesejavel de participacdo e

reconhecimento. Os resultados, até agora, pareosnmostrar que estamos no caminho
certo: aumenta, aos poucos, 0 nivel de conhecinguntoas pessoas tém da causa e o

reconhecimento do trabalho coletivo. A maior pgyécéao vird em seguida.

Embora ainda seja cedo para avaliar impactos éades concretos, sabemos hoje porque
a necessidade de comunicacdo apresentada peldadestie uma das principais questdes
com as quais se deparam os dirigentes para coas@@ls programas de atendimento
comunitario. Os primeiros resultados obtidos atd@ragcaptados também em reunides de
grupos, justifica plenamente o nosso projeto. O gueos constatando, a cada etapa
desenvolvida, € que as instituicbes comunitariaemelvem um trabalho extremamente
rico nas comunidades nas quais operam, mas fasadhdivulgacdo desse trabalho. Essa
divulgacéo, segundo os proprios dirigentes daguiggies, é fundamental para legitimar a
acdo desenvolvida, além de ser importante par& atraomunidade para a agenda de
atividades que organizam. “Ter a nossa propriaaddima forma de fazer com que muitos
escondidos nas periferias do Brasil possam mastratrabalho; é uma forma de divulgar o
pequeno evento, desconhecido ou ignorado pela jméiadivulgar a boa mdusica,
desconhecida no cenéario; € uma forma de ocuparpacesque € publico” (FRED,
DJ/Grupo Cultural NUC) .

Atividades como o planejament® a producdo de publicacdes impressas ou eletsdnica
dirigidas, com linguagem e projetos graficos ategmpara seus publicos; a elaboragédo de
videos para exibicdo nas comunidades em reunidesndo a metodologia qualitativa de
grupos focais; palestras, seminarios e reunidestonadas (que se transformardo depois em
publicacdes de forma a mostrar resultados pratiassacdes que estdo sendo desenvolvidas,
num processo ciclico de realimentacdo de informagéotilhas; jornais murais; comités
tematicos; atividades culturais e de lazer comapégatrais com contetdos que informem,

conscientizem e mobilizem; insercdes em progranesemtissoras de tevés e radios



comunitarias, etc.. Estes sdo alguns dos recursapadem ser utilizados no processo da
comunicacao mobilizadora.

Numa perspectiva de estruturacdo dos projetos iredhires de forma aberta,
multidirecional, participativa e democratica, comfimalidade de acabar com a
estagnacdo e a acomodacao dos individuos, é paalsmar estes problemas reais
em movimento e circulagdo na sociedade, para o éjuessencial estabelecer
estratégias comunicativas. As pessoas precisammimano, de informagdo para se
mobilizarem, mas além disso, precisam compartilimar imaginario, emocgdes e
conhecimentos sobre a realidade das coisas a Baagerando a reflexdo e o debate
para a mudanca. (HENRIQUES, 2002, p.31)

Y

Chamar as pessoas a participacdo implica, commafidenriqgues, que elas estejam

Ay

informadas sobre o que participar. S6 assim eleneéardo o “porqué” participar, o que iSso
tem a ver com a vida delas, seja produzindo refdtanediatos ou a médio e longo prazos.
Jornalistas e comunicadores em geral podem ajudato nma construcdo dessa rede
informativa que vai unir as pessoas por lacos tldasedade, ajudando-as a perceber que
pertencem a um mundo comum. Desta forma, num ponm@omento, instrumentos e
técnicas de comunicacao, colocados a servico dasridades, podem produzir a idéia de
pertencimento e gerar vinculos que fagam com gpessoas se sintam co-responsaveis por
problemas comuns e busquem alternativas para éelaslvPodem também desencadear um

processo comunicativo capaz de unir a todos ero teralgo que devem compatrtilhar.

O fazer comunicativo — tanto o formal que incluipanejamento de quais produtos
jornalisticos poderdo ser mais eficazes na disssy@nda informacdo e na construcao do
ideario coletivo, quanto os informais produzidosmeondo da vida — pode, portanto, ser
capaz de criar novos processos de interacdo quesym vez, demandardo novos

planejamentos e novos fazeres.
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